Obchodni podminky pro spotrebitele

Tyto obchodni podminky upravuji obsah kupni smlouvy uzaviené prostfednictvim elektronického
obchodu www.autolamp.cz mezi spole¢nosti AUTOLAMP, s.r.o. a spotfebiteli (osobami, které nejednaiji
v ramci své obchodni nebo podnikatelské €innosti), jako kupujicimi

l. Provozovatel internetového obchodu a prodavajici z kupni smlouvy

Obchodni spole¢nost

Autolamp CZ s.r.o.

IC: 25941470 3

Kratonohy 91, Kratonohy, PSC 50324

zapsana v obch. Rejstfiku u Krajského soudu v Hradci Krélové, odd. C, vl. 16411

tel: 495 585 855, fax: 495 585 856
e-mail: autolamp@autolamp.cz
Il. VSeobecna ustanoveni o sjednani kupni smlouvy

Prostfednictvim interaktivniho postupu nakupu v internetovém obchodu vytvofi kupujici objednavku
zbozi za cenu uvedenou u pfislusnych polozek zbozi. V pribéhu tvorby objednavky ma kupuijici
moznost vizualni kontroly své objednavky vcéetné oprav chyb vzniklych pfi zadavani dat. Hotovou
objednavku kupujici odeSle prodavajicimu. Odeslanim vytvofi kupujici zadvaznou objednavku, jejiz
soucasti je i akceptace téchto obchodnich podminek. PFijetim objednavky prodavajicim vznikne kupni
smlouva, jejiz soucasti jsou tyto podminky, které blize vymezuji a upfesiuji prava a povinnosti
prodavajiciho a kupujiciho a kterymi se fidi vztahy mezi kupujicim a prodavajicim. Skutecnosti
neupravené témito podminkami se Fidi pfisluSnymi ustanovenimi Obganského zakoniku pfi prodeiji
zbozi spotfebitelim.

Nabidka a cena zbozi je v platnosti vzdy po dobu, kdy je pfedmétné zbozi vedeno v on-line
elektronickém obchodu www.autolamp.cz,

lll. Informace o obsahu kupni smlouvy
Sjednavaji se tyto nalezitosti smlouvy

a) pfedmétem smlouvy je zboZi, jehoZz ndzev a hlavni charakteristiky jsou uvedeny vzdy u pfislusné
polozky zboZi v jeho nabidce na internetové strance www.autolamp.cz,

b) cena zbozi se sjednava v Castce uvedené vzdy v okamziku odeslani objednavky u pfislusné
polozky zbozi v jeho nabidce na internetové strance www.autolamp.cz. K této cené bude pfi
vyUétovani nakupu pfipoétena DPH podle platnych predpisti. Ceny zboZi ve své nabidce muze
prodavajici kdykoli zménit. Dojde-li ke zméné ceny zboZi po odeslani objednavky kupujicim, nema
takova zména na sjednani vySe ceny dle dfive odeslané objednavky Zadny vliv,

c) naklady na dodani ;
Kupujici pfi podani objednavky zvoli zplsob dodani, pficemz maze zvolit zaslani spedici PPL, Ceskou
postou nebo osobni vyzvednuti zbozi v provozovné.

V pfipadé zaslani zbozi prostfednictvim PPL budou kupujicimu k cené zbozi s DPH pfipo¢teny dodaci
naklady:

- za vnitrostatni balik do 30 kg ¢astka 68 K¢, ;

- v pfipadé dobirky dobérecné 25,-K¢& (pro zakazniky v CR).

- za balik na Slovensko do 1 kg ¢astka 290,-K¢

Pfi objednavkach zbozi v hodnoté nad 5000 K¢ hradi prepravné (pfip. dobérecné) prodavajici.
Uc&tovana cena za obchodni balik Ceské posty je 100 K& a Uctuje se i pfi objednavkach nad 5000 Kg&.
K uvedenym ¢astkam bude pfipo¢tena DPH podle platnych predpist.

d) zpUsob placeni

Kupujici zvoli zpusob zaplaceni zbozi z nasledujicich moznosti
- hotové nebo platebni kartou pfi osobni odbéru zbozi

- na dobirku v pfipadé zaslani zbozi.
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e) naklady spojené s pouzitim komunikac¢nich prostfedkl na dalku hradi vzdy ten z ucastnikd, ktery je
podle svych smluvnich vztahl s poskytovateli k jejich hrazeni povinen,

IV. Misto pInéni

Mistem pInéni je provozovna prodavajiciho, kde prodavajici pfeda zbozi kupujicimu, pfipadné odkud
je odesle prostrednictvim pfepravni firmy.

V. Postup vzniku kupni smlouvy

Podminkou pro vznik kupni smlouvy je pfijeti objednavky kupujiciho prodavajicim. K platnosti
elektronické objednavky je tfeba vyplnit vS8echny pozadované uUdaje uvedené v objednavkovém
formulafi.

O pfijeti objednavky prodavajici bez zbyte&ného odkladu uvédomi kupujiciho.

Odeslanim elektronické objednavky kupujici potvrzuje prodavajicimu, Ze akceptuje tyto obchodni
podminky ve znéni plathném v den odeslani objednavky, jakoZ Ze i v den odeslani objednavky
akceptuje vySi ceny objednaného zbozi uvedenou v ceniku na internetovych strankach prodavajiciho
vCetné pFipadnych dodacich naklada.

Prodavajici mize podle obsahu objednavky Zadat kupujiciho o pisemnou autorizaci objednavky
prostfednictvim pfimého dotazu na emailovou adresu kupujiciho nebo jinou formou umoziujici
zachytit obsah sdéleni kupujiciho. Pokud kupujici tuto autorizaci pozadovanym zplsobem neprovede
ve |h(té 7 dnl nebo ji provést odmitne, prodavajici objednavku kupujiciho nepfijme. O nepfijeti
objednavky prodavajici kupujiciho vyrozumi.

VI. Dodaci lhita

U zboZi, které je skladem, vyfidi prodavajici objednavku pfijatou do 14 hod., tedy odeSle zbozi
kupujicimu prostfednictvim PPL nebo je pfipravi k vyzvednuti v provozovné téhoz dne. Jinak zajisti
prodavajici vyfizeni objednavky nejbliz8i pracovni den.

V pfipadé, ze objednané zbozi neni momentalné skladem, vyrozumi prodavajici kupujiciho o této
skute€nosti a zbozi doda neprodlené po jeho obdrzeni. Nebude-li mozno odeslat objednané zbozi do
7 pracovnich dnli od obdrzeni objednavky, vyrozumi prodavajici neprodlené kupujiciho o této
skute€nosti a zaroven ho bude informovat o jiném pfedb&Zném terminu dodani nebo mu nabidne
vyrobek jiny, srovnatelny s pivodné objednanym. Zaroven pozada kupujiciho o souhlas s navrzenym
postupem. Pokud kupujici nesdéli prodavajicimu ve lh(té 7 dnd, Ze s nahradnim feSenim souhlasi
nebo je odmitne, plati, ze objednavka kupujiciho, resp. kupni smlouva mezi ucastniky se od pocatku
rusi.

VIl. Zaruka, reklamace, odstoupeni od smlouvy

Pokud zbozi kupujici neodebira osobné, tak se rozumi dodanim zbozi okamzik, kdy zboZzi pfebira od
dopravce.

Pokud kupuijici zjisti jakykoliv rozdil mezi tim, co je v dodacim listu a skute¢né dodanym zbozim
(napfiklad v druhu nebo mnozZstvi) a nebo pokud s dodavkou neobdrzi spravné vyplnény dariovy
doklad, je povinen ihned, nejpozdéji vSak do 3 dnu, reklamovat zjisténé vady a nedostatky na shora
uvedenou adresu provozovny. Pokud tak neucini, mize prodavajici pozdéjsi reklamaci povazovat bez
dal$iho za neopravnénou.

Prodavajici poskytuje na zbozi zaruku v délce 24 mésicl od dodani zbozi.

Zaruka se vztahuje na vyrobni vady zboZi nebo jiné vady, které nebyly zplsobeny neodbornym nebo
neSetrnym zachazenim, pouZitim vyrobku v rozporu s jeho ucelem nebo navodem k obsluze,
mechanickym poskozenim nebo opotfebenim, Zivelnymi pohromami jako napfiklad uderem blesku i
jinym atmosférickym vybojem, pfepétim, ohném ¢&i vodou nebo plsobenim jinych nestandardnich jevu.
Zaruka se nevztahuje na vady zpusobené béznym opotfebenim a pouzivanim, napf. v dlsledku
nevhodného vybéru typu zbozi, vady zplsobené chybnym pouzivanim a manipulaci, vady zplisobené
chybnou instalaci vyrobku, vady zplsobené nespravnou udrzbou a skladovanim, vady zpUsobené
nedodrzenym doporuéenych postupl a na vady zplisobené neodbornym zasahem do zbozi.
Bezprostfedné po dodani zbozi je kupujici povinen toto prohlédnout a bez zbyte¢nych odkladi
informovat prodavajiciho o pfipadnych zjisténych zavadach. Pokud se v prabéhu zaruéni doby
vyskytne vada spojena se zarucni odpovédnosti prodavajiciho, je kupujici povinen neprodlené
informovat prodavajiciho.

Naklady na doruceni zbozi k reklamaci hradi kupujici. Jakmile bude reklamace vyfizena, prodavajici
vyzve kupujiciho k odebrani zboZi v jeho provozovnég, bylo-li k reklamaci osobné pfedano, nebo



v pfipadé, ze zbozi obdrzel prostfednictvim dopravni nebo postovni sluzby, zasle je na své naklady
Zpét.

V pfipadé neopravnéné reklamace je prodavajici opravnén pozadovat po kupujicim nahradu nakladd
spojenych s vyfizenim reklamace a vystavit za timto ucelem pfisludny ucetni doklad, ktery se kupuijici
zavazuje uhradit.

Kupujici je k pfijeti reklamace povinen prokazat prava z kupni smlouvy a dolozit dalSi skute€nosti
v nasledujicim rozsahu:

a) uvést Cislo objednavky, které je zasilano spole¢né s potvrzenim objednavky v e-mailu,

b) co nejvystiznéji popsat vadu a jeji projevy; pokud se zavada nevyskytuje trvale, je nutné
jednoznacéné uvést podminky, za kterych se projevuje,

c) doru€it zbozi ve stavu odpovidajicim okamziku, kdy nastal d{ivod reklamace na shora
uvedenou adresu provozovny prodavajiciho.

d) prokazat vznik kupni smlouvy ke zbozi mezi Uc€astniky doloZzenim faktury nebo dokladu o
doruceni zboZi (popf. dodaci list),

e) reklamované zbozi musi byt kompletni, to znamena vcetné vSech kabell, manuald, jiného

pfipadného pfisluSenstvi apod.
Dalsi postup ucastniku v pfipadé reklamace se fidi ust. 619 a nasl. ObCanského zakoniku.
Kupujici ma pravo odstoupit od smlouvy do 14 dnl od prevzeti doruc¢eného zbozi prepravni
spole¢nosti (nevztahuje se na osobni nakup zbozi v misté prodavajiciho).
Pokud se tak ve vySe uvedené lhaté (uréujici je datum odeslani) rozhodne, musi splnit nasledujici
podminky:
zaslat zboZi na shora uvedenou adresu provozovny prodavajiciho
zachovat neposkozeny obal
zbozi nesmi byt poskozené, pouzité
zbozi musi byt kompletni véetné vSech pfisluSenstvi a dokumentu, zejména véetné danového
dokladu.
Po splnéni v3ech vy3e uvedenych podminek pro vraceni zbozi zasle prodavajici penize za zbozi
kupujicimu pfevodem na uc€et kupujiciho a to nejpozdéji do 30 dnu od odstoupeni. Zaslani zpét na
dobirku neni mozné a viechny takovéto zasilky jsou ihned odmitnuty a vraceny zpét odesilateli.
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VIIl. Ostatni ujednani

Dokumentace ke kupni smlouvé je prodavajicim v nezbytném rozsahu archivovana jako diivérna za
ucelem spinéni jeho povinnosti dle zakona €. 563/1991 Sb., o Ucetnictvi, dafovych a jinych predpisu.
Tyto obchodni podminky plati v rozsahu a znéni, které je uvedeno na internetovych strankach
prodavajiciho v den odeslani elektronické objednavky, a jsou nedilnou soucasti kupni smlouvy.
Odeslanim objednavky kupujici akceptoval tyto obchodni podminky jako soucast kupni smlouvy
uzaviené prostrednictvim internetu mezi nim a obchodni spoleCnosti Autolamp CZ s.ro., IC:
25941470, se sidlem Kratonohy 91, Kratonohy, PSC 50324, jako prodavajicim.



